
Куда сообщить, если нашел в социальных сетях запрещенную информацию? 
На этот вопрос отвечает Роскомнадзор: 
"К нам поступает большое количество сообщений от пользователей, которые не знают куда обратиться с 
жалобой на запрещенную информацию. 
Напоминаем, что у Роскомнадзора работает специальная электронная 
форма: https://eais.rkn.gov.ru/feedbackForm/ и мобильное приложение. С их помощью можно написать 
обращение и сообщить о противозаконном контенте. 
При поступлении обращения сотрудники Роскомнадзора определяют, какое ведомство согласно закону 
"Об информации" принимает решение о признании контента запрещённым. Например, если поступает 
жалоба на сайт, где предположительно торгуют наркотиками — мы отправляем ее в МВД. Если кто-то 
жалуется на суицидальный контент — в Роспотребнадзор. 
В случае, если профильное ведомство выносит решение о признании информации запрещенной - оно 
поступает обратно в Роскомнадзор. После этого мы направляем администрации сайта и провайдеру 
хостинга требование о необходимости удалить запрещенную информацию. Только если сайт 
отказывается это сделать, доступ к странице ограничивается. 
Кроме того, администрация каждой социальной сети обязана разместить у себя на ресурсе электронную 
форму для прямого направления пользователями обращений и требований о прекращении 
распространения запрещенной информации самой соцсетью. 
В российском информационном пространстве запрещается распространение такой противоправной 
информации, как: 
информация о способах изготовления и употребления наркотиков; 
информация, склоняющая детей к совершению опасных для жизни незаконных действий; 
способы совершения самоубийства и призывы к нему; 
реклама дистанционной продажи алкоголя и интернет-казино; 
оскорбления человеческого достоинства и общественной нравственности; 
информация, выражающую явное неуважение к обществу, государству, официальным государственным 
символам, Конституции РФ или органам госвласти; 
призывы к массовым беспорядкам, экстремизму и участию в несогласованных публичных мероприятиях; 
информация, которая порочит людей по признакам пола, возраста, расовой или национальной 
принадлежности, языка, отношения к религии, профессии, места жительства, работы и политическим 
убеждениям; 
информация, содержащая призывы к экстремизму, терроризму, пропагандирующая культ насилия; 
информация, распространяемая под видом достоверных сообщений ("фейки")". 

 

Муниципальное бюджетное учреждение, осуществляющее обучение «Центр психолого-
педагогической, медицинской и социальной помощи» Дятьковского района 

Телефон доверия для детей, подростков и их родителей 

Время работы: круглосуточно 

Как связаться: 8-800-2000-122 

Действует под единым общероссийским номером на принципах доступности (звонок с любого номера 
бесплатный, продолжительность разговора не регламентируется), профессиональности (консультанты – 
опытные психологи, прошедшие специальную подготовку), гарантирует анонимность (без определителя 
номера, можно не называть своё имя и место жительства) и конфиденциальность (разговоры не 
записываются, не передаются). 

Получить консультацию можно также задав вопрос в чате на сайте службы ДТД: https://telefon-doveria.ru/ 

 

https://vk.com/away.php?to=https%3A%2F%2Feais.rkn.gov.ru%2FfeedbackForm%2F&post=-151329600_3750&cc_key=
http://dtk-cpms.sch.b-edu.ru/
http://dtk-cpms.sch.b-edu.ru/
https://telefon-doveria.ru/


    

 



Портал "Растимдетей.РФ" 

Время работы: круглосуточно 

Как связаться: https://растимдетей.рф/ 

Навигатор для современных родителей «Растим детей» – информационно-просветительский портал, на 
котором собраны лучшие практики родительства. 

 

Портал "Я-родитель" 

Время работы: круглосуточно 

Как связаться: https://www.ya-roditel.ru/ 

          Сайт предназначен для ответственных мам и пап и всех, кто хочет ими стать, является проектом 
Фонда поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации. Портал «Я – Родитель» – 
уникальная информационная площадка. Его контент посвящен вопросам воспитания детей разного 
возраста и сконцентрирован преимущественно на психологических проблемах, с которыми сталкиваются 
не только родители, но и дети. 

          Здесь можно найти полезные статьи и подборки книг о воспитании. А еще родители могут получить 
онлайн-консультацию психолога, юриста и специалиста по профориентации. Вопросы и ответы анонимно 
публикуют на сайте – можно изучить случаи других людей. 

 

https://www.ya-roditel.ru/

